Projeto
PHOENIX

Curitiba, 24 de novembro de 2011



O que é o Phoenix?

E um projeto em andamento desde o inicio de 2011
gue busca instituir na Secretaria da Fazenda as
condicoes de infraestrutura necessarias para que
as diversas areas (Tributacao, Arrecadacao,
Fiscalizacao, Financeiro, RH, Tl, etc.) possam
utilizar de forma eficiente a enorme gama de dados
existentes, transformando-os em INFORMACAO.

Pretende-se, em sintese, apoiar o processo de
tomada de decisao dos gestores, subsidiar tarefas
de auditorias e analises econémico-fiscais e
democratizar o acesso a informacao.



OBIJETIVO GERAL

Disponibilizar aos auditores fiscais e demais
funcionarios da SEFA acesso amplo e eficiente a
dados e informacoes produzidos pelos sistemas
corporativos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desenvolver e implementar Solucao de Data
Warehouse

Desenvolver e implementar Solucao de Business
Intelligence para extragcao de dados (consultas
analiticas) e para criacao de relatorios gerenciais

Desenvolver e implementar ferramenta de auditoria
fiscal
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Datawarcheouse - DW

E uma ampla base de dados que integra dados de outras
bases e é especialmente preparada para uso massivo de
exploracao e analise.

Business Intelligence - BI

E um conjunto de ferramentas, aplicacdes e metodologias
utilizadas para acesso e extracao de dados corporativos,
permitindo a analise de informacoes e subsidiando a
tomada de decisao.

Mineracio

E o processo de realizar consultas analiticas “ad-hoc”, ou
seja, uma extracao e analise pontual e especifica.

* Nao confundir com o conceito de “Data Mining”
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Infraestrutura de servidores de dados precaria
no ambiente central (Celepar): equipamentos
desatualizados, subdimensionados, mal
configurados, sem monitoramento adequado,
sem manutencao adequada

Auséncia de ferramentas (softwares) adequadas
para extracao, estruturacao e analise de dados

~e

Auséncia de treinamento aos usuarios (auditores
fiscais) no uso de ferramentas de extracao de dados @
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Com muito
esforco
conseguimos
pouca
Informacéo

Montanha de dados
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Um belo dia na Delegacia Regional ...

Surge a necessidade de algum tipo de informacéao (quais as NF-e emitidas pelo contribuinte
X; quais estabelecimentos do municipio Y possuem incoeréncia entre GIA e EFD; quais
contribuintes tiveram maior volume de créditos transferidos no periodo Z; etc.)

Primeiro problema:
A grande maioria dos auditores ndo possui acesso a dados ou informacgdes

Segundo problema:
Os poucos que tém acesso encontram enormes dificuldades para acessar/utilizar os dados

Identificar onde Sefanet 18 DW atual
estdo os dados ‘ wb o Contribuinte (BO) IGF/IGA/IGT
necessarios

Sefanet, Receita/PR (arquivos texto) Solugéo caseira (Delphi, Java, etc.)

Acessar os dados ‘

Business Objects (versao de 13 anos...) Microsoft Access/Excel

Trabalhar os dados ‘

Gerar e entregar os

relatorios e analises
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o = Arquivos
PR avulsos (XLS Bases Oracle
Surge uma demanda ‘ ¥ Identificar onde TXT. e(tc.)
por Informac&o 2l estio os dados ‘ 'L Bases
. necessarios F%W (SQL “caseiras”
o Ny erver) (MySQL)

Coleta de dados

Oracle Discoverer
(ferramenta descontinuada...)

o Cruzamento dos

dados coletados

o Estruturacao dos

dados coletados

o Geracao de

Business Objects (versao de
13 anos...)

SQL Tools

Toad for Oracle
Microsoft Access

Sefanet/Mainframe (obtengao

Relatorios de arquivos texto)
o E por ai vai ...
Entrega dos
Relatorios

o
(CO_JEJSJO_SJw - -9l Gerar e entregar os == A1
Auditor Fiscal ; , relatorios e analises g =% B WP
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|GF promove reunides para discutir necessidade de um “banco de dados
consolidado”

— estabeleceu-se consenso de que € prioritario

— no entanto, nenhuma acao concreta foi tomada

|IGF/DF-e apresenta a AGTI “formulario de intengao” para projeto de DW
— articula-se a equipe de trabalho que participara do projeto

AGTI apresenta proposta preliminar de projeto de “Sistema de Auditoria
Fiscal”’, abrangendo: EFD, ECD, RIF-e, Batimento AMxGIA, Ferramentas de
Auditoria, Convénio 115, WS CT-e, Nova GIA; AGTI busca “patrocinador”
para esse projeto

|GF/DF-e propde que o DW seja incluido nesse projeto e aceita patrocina-lo
— 0 projeto “Sistema de Auditoria Fiscal” € reformulado e torna-se o0 “PHOENIX”
— todo o conteudo previsto no projeto anterior € incorporado ao PHOENIX

Em 05/04/2011 a Portaria 087/2011 é assinada pelo Diretor da CRE; em
08/04/2011 ocorre a Reuniao inaugural da equipe de trabalho
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Bases de Dados Transacionais da SEFA

Ferramentas de Bl Ferramentas analiticas

Auditoria Fiscal
(usuario nivel estratégico) e — (usuario nivel avangado)

para relatorios gerencias para consultas Ad-Hoc

Ferramentas de auditoria fiscal
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) Definida apenas a estrutura analitica preliminar:

Subprojeto Auditoria Fiscal

Benchmarking

Pré-Avaliacdo

Usuario

Contato com as SEFAZ de
— MG, SP e RS para
agendamento de visita

| | Realizagéo de visttas
técnicas

|| Preparacéo de Roteiro de
visita

Compilagédo de Relatorio
| Técnico das visitas

Desenvolvimento
do Sistema

Pesquisa de expectativa

|| junto a usuérios avangados

Mapeamento das

! caracteristicas gerais do

Sistema

Prospecgéo de

{ necessidades junto a

usuarnos finais

|| Definicéo do Gerente

|| Modelagem inicial da
solugéo

Definicéao de
usuarios e
seguranca

Mapeamento dos

| Batimentos previstos

Desenho dos Relatorios

| Padréo

Desenho de Telas e menus

Mapeamento de validagdes

L_{ Construcdo da solugéo

|| Contratagdo de analistas

Formalizacédo da demanda

Acompanhamento do

| desenvolvimento

Testes de homologacéo

Elaboracéo de NPA de
acessos
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Gartner's Magic Quadrant for Business Intelligence Platforms

challengers leaders
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Realizado

&) Contatados os principais fornecedores: Microsoft, Oracle,
Qliktecn, SAP, IBNM, MicroStrategy

) Realizadas diversas reuniées/eventos para mapear forma
de licenciamento, infraestrutura necessaria e conhecer as
ferramentas

{J Preparacao de ambiente de testes para POC

A realizar
Q}' Testes POC das ferramentas

ﬂ;) Elaboracao das especificagoes técnicas para o Edital
de aquisicao

ﬂ;)' Implementacao da solucao (software, treinamento,
desenvolvimento)
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Gartner's Magic Quadrant for Data Warehouse Database Management Systems

| ability to execute |

challengers
-
Teradata e
a o Oracle
Sybase, an SAP Companyt
Microsofte d
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Vertica™
*Kogniti sAster Data
% ParAccel .
» infobright
» SAND Techno
o 101&5&!‘;
b o llluminate J

niche players

visionaries

| completeness of vision F————p

As of January 2011



APplIancENdENDataVVarENnOUSE!

Em vez de construir um DW separadamente
adquirindo, montando e configurando seus

dlversos componentes

.. adquire-se um equipamento
especializado em DW, especialmente
construido pelo fabricante

“O appliance de data
warehouse € uma das
principais tendéncias na
tecnologia DW para os
anos de 2011 e 20127
Gartner Group



SOIUCOESIAPPIIARNCENVVNIE ELESHNUNRCIAISIHENIENCAU O,

=)

ORACLE

ORACLE

EXADATA

IBM Smart Analytics System

TERADATA

Raising Intelligence

1'II

Microsoft
}_ ~ SQL Server2008Rr2
Parallel Data Warehouse

TERADATA
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Alguns exemplos dos resultados obtidos relativos a testes de POC (Prova de
Conceito) realizados em appliance DW...

Ambiente CRE Appliance DW*
Totalizar os itens de NF-e por

NCM, retornando valores
minimo, médio, maximo e desvio 23 horas
padrao, para periodo de um ano

1 minuto

Recuperar todas as NF-e, com

detalhe de item, de todos os
emitentes com CNAE 2422-9/01, 18 horas 33 segundos

sem limite de data

Selecionar todos 0s emitentes e

destinatarios de NF-e com itens

com NCM 1905.20.90 e 04 horas
1905.90.10, sem limite de data

47 segundos

* Testes realizados no Appliance “Oracle Exadata Database Machine”, Full Rack



Seguranca da
base de dados

s Autenticacao

s Direitos de
Acesso

a Criptografia
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Monitoramento

Seguranca da base
de dados:

s Autenticacao

Usuario
s Direitos de Acesso

s Criptografia

Log (Registro) de Acesso
(quem — quando — o qué — de onde)
Relatorios de Acesso s ldentificagdo do usuario
<@=== , pis/Hora do acesso
s Origem do acesso
s Consulta realizada
s Frequéncia de acesso

s Chefia imediata
s Gerente (Delegado, Inspetor, ...)
s Corregedoria
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- Jh 88 Usuario Avancado

4 Desenvolver

relatérios gerenciais

4 Minerar/Pesquisar <

dados

4 Disponibilizar

relatérios gerais, _
Assessores, Apoios

IISW’ etc. DRRs: Delegados, Assessores,
Inspetores Regionais, Apoios

71 auditores

- 36 ACEN !h
- 35 DRRs i
&
<+ Consumidor de
relatérios gerenciais
<+ Consumidor de

relatérios gerais,
listagens, arquivos, etc.

Demais

151 auditores
ACEN: Diretor, Inspetores Gerais,

auditores




Realizado

{_J Mapeamento preliminar das bases de dados (33 bases)

{_J Levantamento quanto ao tamanho necessario (30 TB)

Q_J Criacao de equipe técnica de trabalho conjunta CRE-Celepar para
viabilizacao do processo de aquisicao de Appliance DW

) Discussdes técnicas com principais fornecedores de solugées de
Appliance DW: Oracle, |1BM, Teracdata, Microsoft=rlP

{_J Testes POC dos Appliances DW Oracle e Teradata

ﬂ_) Elaboracao de especificacao técnica para aquisicao de
Solucao de Data Warehouse (Appliance DW + Desenvolvimento) o

------
e g,

(-/ Edital de Pregao Eletronico #



A realizar
@) Pregio Eletronico para aquisigio
{_) Recepcgao e instalagao do Appliance DW

{_J Implementagao da solugao (modelagem, desenvolvimento,
treinamento)
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ORACLE |

EXADATA

IBM Smart Analytics System |l

TERADATA.
Universos DW (regras de
2§01 serverosre negocio da CRE)

" Parallel Data Warehouse ~ ®

Appliance Data Warehouse

R

R QlikView

Business Objects’

> OBIEE

oracLe Bl

/ Servidor de
Aplicacao
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Com muito
esforco
conseguimos
pouca
Informacao

Com pouco
esforco
conseguiremos
muita
Informacao

Montanha de dados
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Infraestrutura Ferramentas

Treinamento

Equipamentos com baixo Aplicativos de consulta a Nenhum treinamento
poder de armazenamento dados ja ultrapassados ou aos usuarios no uso
e processamento, obtidos gratuitamente dos aplicativos

estrutura obsoleta

| ~
A <

“‘Appliance” de DW: extremo Os melhores aplicativos Amplo programa de
poder de processamento e para mineracio de dados e treinamento aos
armazenamento; o que ha business intelligence  usuarios para uso das

de melhor no mercado existentes no mercado novas ferramentas

-
<«

L

Antes Phoenix
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Notmelhordostmiuncdosi:

Linha de tempo: expectativas otimistas!
2012 2013

Etapas

Recebimento e ativagdo do
Appliance DW

Treinamento gestdo
Appliance

Levantamento de requisitos
de negécio DW/BI

POC Bl/Mineracao
Elaboracéo e publicacédo de
Edital ferramenta
Bl/Mineracéao

Aquisicdo e instalagédo de
ferramenta Bl/Mineracao
Treinamento ferramenta
Bl/Mineracéao

Recebimento dos primeiros
“entregaveis”
Recebimento dos demais
“entregaveis”

Primeiro Projeto de
Fiscalizacdo baseado em
Mineracéo de dados

Inicio desenvolvimento
Sistema Auditoria

Jan [Fev |Mar




O Phoenix nao € um sonho...

... @ uma realidade

Pelos trabalhos em andamento, a expectativa €
termos o Data Warehouse implementado ao longo
do proximo ano (hardware, software e
desenvolvimento).

Também espera-se que ainda em 2012 tenhamos
ja adquirido a ferramenta de mineracao/Bl.

Se tudo der certo, até meados de 2013 a Receita
Estadual do Parana estara na vanguarda dos
Fiscos estaduais no tratamento e uso de dados
econdmico-fiscais.
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RECEITA ESTADUAL

Obrigado!
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